TONG CONG TY CP BAO HIEM PJICO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

g) Poc lap — Tw do — Hanh phiic
PG INSURANCE Ha noi, ngay 21 thang 04 nam 2023

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022
VA KE HOACH NAM 2023.

PHAN I: BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2022 CUA HQI PONG QUAN TRI.
1. Két qua sin xuit kinh doanh nim 2022 ciia Téng Cong ty (TCTy):

* Két qua kinh doanh nam 2022:

STT | Cac chi tiéu Ké hoach 2022 | Thuc hién 2022 | Tiing/giam
1 Tong doanh thu (ty d) 4.316,8 4.430,5 2,6%
2 Doanh thu bao hiém gbc (ty d) 3.678,5 3.772,2 2,5%

3 Tong Loi nhuén trudc thué (tyd) 250,0 252,7 1,1%
4 Miic chia c6 tirc 12 % 12%

Doanh thu bdo hiém géc trén ddy khéng bao gom bdo hiém tau cd theo Nghi dinh
67/CP.

* Péanh gia két qua thuc hién:

Nim 2022 thi truong bao hiém Viét Nam dan xen thuén loi 1a nhitng kho khin véi
nhirng dién bién khé luong: Tinh hinh dich bénh Covid-19 con nhiéu dién bién phirc tap;
khiing hoang do cudc chién tranh Nga va Ucraina tac dong tiéu cuc dén kinh té toan ciu nhu
gid xang dau tang, lam phat, chi s gia tiéu dung bién dot bt thuong. ..anh hudng t6i chi tidu
bao hiém ctia ngudi dan. Tuy nhién véi tinh thin doan két, sang tao, nd luc cua tap thé Ban
lanh dao va can b nhén vién trong toan hé thdng, Téng Cong ty chu dong vuot qua duge kho
khan dé hoan thanh toan dién céc chi tiéu ké hoach Dai hoi déng ¢ dong giao.

Hoi dong quan trj Téng Cong ty ghi nhan va biéu duong nhitng thanh tich ma tap thé

Ban lanh dao va CBNV trong hé théng PJICO da nd luc phin déu hoan thanh xuit sic trong
nam 2022.

2. Bao cao cac mat hoat dong ciia HPQT:

2.1. Tf‘mg két céc cudc hop ctia Hoi déng quan tri:

Hoi déng quan tri da td chirc hoat dong theo dung quy dinh ciia Diéu 1&, Luét doanh
nghiép. Céac cudc hop cua Hdi dong quan tri dugce duy tri déu dan theo ding quy dinh. Nam



2022, Hoi déng quén tri da bam st dinh huéng ciia Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong, chi

dong trién khai cac gidi phép phu hop voi tinh hinh dién bién dich bénh Covid-19 va cac diéu

kién thuc tién thi truong bao hiém dé tb chirc hoat dong kinh doanh.

Nam 2022, HPQT da té chirc hop 04 phién hop truc tiép, 36 lan 14y y kién céc thanh
vién HDQT bing van ban, ban hanh 18 Nghi quyét, 76 Quyét dinh va nhiéu van ban dé quyét
dinh cdc ndi dung thudc chirc trach, nhiém vu cia HPQT trong cong téc chi dao, quan ly,
gidm sat cac hoat dong cua Tong cong ty.

2.2. V& cong tac chi dao trién khai ké hoach kinh doanh nam 2022:

- P& TCTy c6 thé sém td chirc trién khai thuc hién kinh doanh nam 2022, HDQT da thuc
hién cong tic tam giao ké hoach kinh doanh niam 2022 cua TCTy truéc ngay 01/01/2022.
Trong Quy 1/2022, trén co s& két qua kinh doanh chinh thirc ctia TCTy theo béo cao Tai chinh
nam 2021 da duoc kiém toan, HDQT da xay dung ké hoach kinh doanh 2022 phu hop véi céc
nguyén tic dinh huéng, phit hop véi thuc tién va trinh PHDCD thudng nién ndm 2022 chinh
thirc thong qua.

- Céc Quy, HPQT déu td chirc cac cude hop truc tiép hodc truc tiép két hop véi truc
tuyén dé thuong xuyén giam sat tién do kinh doanh ctia TCTy va c6 nhitng chi dao dinh huéng
va giai phap kip thoi. Hoat dong va tién d¢ kinh doanh ctia TCTy déu duge déng tai cong bd
hang quy theo diing quy dinh ctia phép luat dé cac c6 dong c6 thé theo dai.

2.3. Chi dao t6 chuc thuc hién “Quy hoach can b Tong cong ty trong giai doan 2021-
2025”. Theo do6 trong ndm 2022, TCTy da thuc hién hoan thanh quy hoach cac chirc danh tai
VP TCTy thudc thim quyén quyét dinh cia HDQT va TGP. Ké hoach s& hoan thanh viéc quy
hoach can bd tai cac Cong ty Bao hiém truc thudc trong toan hé thdng trong Quy 1/2023 dé
chudn bi doi ngii can bd da ning luc, phdm chit dap tng dugc yéu cau phat trién cia TCTy
trong giai doan dén nam 2025,

2.4. Tang cudng cong tac quan tri thong qua vi¢e chi dao ra soat, ban hanh méi hodc
sira d6i, bd sung ddi vai toan bd hé thdng cac tai liéu tir Piéu 1€, quy ché, quy dinh, quy trinh
ctia Tong cong ty dé dam bao hoat dong tudn thii quy dinh hién hanh cia phap luit va phi
hop véi thuc tién trién khai hoat dong quan ly, kinh doanh ciia TCTy. Nam 2022, Téng cong
ty da sira d6i Piéu 1¢ TCTy. Stra ddi va ban hanh 09 Quy ché bao gom: Quy ché hoat dong
ctia Ban Kiém toan ndi bd; Quy ché phdi hop thuc hién cong tac kiém tra, kiém todn, kiém
soat; Quy ché cong bd thong tin ndi bd; Quy ché quan 1y thong tin va t6 chire thuce hién quyén
cho cb dong; Quy ché Tai chinh; Quy ché Pau tu; Quy ché quan 1y cong tac td chirc can bo;
Ban hanh Quy ché phan phéi tién lrong, tién thudng; Quy ché quan Iy va hoat dong ciia ngudi
dai dién phan vén Tdng cong ty cb phan Bao hiém Petrolimex dau tu vao doanh nghiép khac.
Ngoai ra con ban hanh méi Quy trinh kiém toan noi bd va ban hanh hé théng thang luong,
bang luvong cua TCTy.

2.5. Kién toan co cau nhan sy lanh dao va co cau to chirc ciia TCTy phu hop voi yéu
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céu vé quan ly cua Téng cong ty. Theo do:

- Mién nhiém chirc danh Téng Giam ddc Tng Cong ty ¢ phan Bao hiém Petrolimex
dbi véi Ong Pao Nam Hai tir ngay 01/3/2022 dé nhan nhiém vu méi theo phén cong ctia Tap
doan Xang dau Viét Nam. Pong thoi kién toan chirc danh Téng Giam dbe tir ngudn nhén su
quy hoach cia TCTy: Bb nhiém Ba Nguyén Thi Huong Giang la Téng Giam ddc ké nhiém
tir 01/03/2022.

- Phé duyét phuong an diéu chuyén chirc ning quan 1y khai thac nghiép vu Bao hiém
k¥ thudt trong toan hé théng PJICO tir Phong Bao hiém Tai san k¥ thuat sang Phong Bao hiém
Du 4n; stra d6i, ban hanh lai chirc ning, nhiém vu cia Phong Bao hiém Tai san k¥ thuét va
chitc nang nhiém vu ctia Phong Bao hiém Duy én.

- Kién toan nhan su Truéng Ban Kiém toan ndi bd tir thang 11/2022 dé dam bao to
chirc quan 1y theo quy dinh ctia Luat kinh doanh bao hiém 2022.

2.6. Giam sat, duy tri két qua xép hang danh gia theo tiéu chuén qudc té cua TCTy.
Nam 2022, PJICO tiép tuc dugc td chirc xép hang tin nhiém tai chinh hang dau thé gigi
A.M.Best xép hang tin nhiém nang luc tai chinh cia PJICO la B++ va ning Iyc tin dung cta
tb chtrc phat hanh 1a “bbb”, trién vong ciia ¢4 hai chi tiéu nay & mtc 6n dinh.

2.7. Chi dao Ban Kiém toan noi bd thuc hién cong tac kiém tra, kiém toan theo ké
hoach phé duyét dé dam bao hoat dong ciia TCTy co ban tuan thii quy dinh ctia phap luat va
ctia TCTy; td chirc khic phuc nhitng han ché néu c¢é phat sinh.

2.8. Thanh lap Ban chi dao chuyén ddi s6 véi nhiém vu tham muu cho Hoi déng quan
tri trong viéc hoach dinh chién lugc chuyén ddi sé ctia PJICO giai doan 2023-2028 dam bao
phit hop véi chii trerong, dinh huéng ciia Pang, Chinh phit va nhu cau sir dung, nang luc tai
chinh ctia Téng cong ty dé thiic ddy nang cao ning suét lao déng va chat lvgng quan tri doanh
nghiép.

2.9. Chi dao t chirc thanh cong Pai hoi dong cb dong thuong nién nam 2022 dam bao
theo diing quy dinh dinh cua phép luat.

2.10. Hoan thanh Nghi quyét PHPCP : Néi room nang ty 1& s hiru ctia Nha dau tu
nudce ngoai 1én 100%.

2.11. Hoan thanh ting von diéu 1¢ bang hinh thirc chia ¢b phiéu thuong cho ¢ dong
hién hiru tir nguon thing du von co phan ty 1€ (25 : 100).

2.12. Thit lao ctia tirng Thanh vién HDQT cu thé theo To trinh PHDCD vé viéc quyét
toan thu lao Thanh vién HDQT nam 2022.

3. Hoat dong ciia cic Ban thudc Hoi ddng quan tri:

3.1. Uy Ban kiém toan:

HDQT thanh lap Uy ban kiém toan 1a co quan chuyén mén thuoc HDQT. Mot sb
nhiém vu chinh ctia Uy ban kiém toan nhu sau:



- Giam sét tinh trung thyc bdo céo tai chinh ctia Tong cong ty va cong b6 chinh thuc lién

quan dén két qua tai chinh cta Tbng cong ty;
- Ra soét hé théng kiém soat ndi bd va quan 1y rui ro;

- Ra sodt giao dich vdi ngudi ¢6 lién quan thudc thim quyen phé duyét cua Hoi dong
quan tri hodc Pai hoi dong c6 dong va dua ra khuyen nghi vé nhitng giao dich cin c6 phé
duyét ctia Hoi ddng quan tri hodc Dai hoi dong co dong;

- Giam sat hoat dong ctia Ban Kiém toan ndi bo;

- Kién nghi cong ty kiém toan doc 1ap, mirc thit lao va diéu khoan lién quan trong hop
dong v6i cong ty kiém toan dé Hoi dong quan tri thong qua trudce khi trinh 1én Dai hoi dong
c0 dong thuong nién phé duyét;

- Theo ddi va danh gia su doc lap, khach quan cia ,cc”)ng ty kiém toan doc lap va hiéu
qué cta qua trinh ki€m todn, ddc biét trong truong hop Tong cong ty b sur dung céc dich vu
phi ki€ém toan cla bén ki€ém toan;

- Gidm sat nhim bao dam Tdng cong ty tudn thu quy dinh ctia phap luat, yéu cau cta co
quan quan ly va quy dinh ndi bo khéc ciia Tong cdng ty.

3.2. Ban Kiém toan Ndi bo:

- Nam 2022, Ban Kiém toén ndi bo da thuc hién ké hoach kiém toan theo ding phé
duyét cia HPQT, l4p béo céo kiém toan va bao cao HDQT dé HPQT chi dao diéu chinh hoat
dong quan ly, kinh doanh ctia TCTy dam bao tuén tha dung quy dinh ctia TCTy va ctua Phap
luat.

- Thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap da té chirc thuc hién nhiém vu ctia Ban Kiém
toan ndi bd dam bao theo quy dinh hién hanh.

3.3. Ban Tong hop:

- Thuc hién nhiém vu tham muu, gitup viéc cho Hoi d(“)ﬂg quan tri trong cong tac quan
ly va giai quyét cdc cong viée trén tat ca cac linh vuc hoat déng ciia Téng cong ty.

- Thyc hién thu tuc cong bd thong tin cua TCTy; t churc thue hién quyén cuia cb dong
theo dung quy dinh ctia phap luat, dam bao day du, chinh xac.

4. Pam bio lgi ich C6 déng va Nha diu tu:

- Trén co s& két qua kinh doanh 9 thang nam 2022, dé dam bao loi ich cta cb dong
hién hitu, HDQT da quyét dinh tam tmg ¢6 tirc ndm 2022 cho céac cd dong tir 28/12/2022 véi
ty 1€ 12%.

- Ludn thuc hién cung cip, cong b thong tin day du téi cac ¢ déng theo nguyén tic
cong khai, minh bach va dam bao tuan tha diing quy dinh ctia phap luat vé thuc hién béo cdo
d6i véi Cong ty Pai chiing niém yét.

- Luén dam béo cong bing cac quyén loi cua tat ca cac cb dong, to chirc thuc hién
quyén ctia cic c6 dong theo quy dinh hién hanh ctia phép lut.
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5. Cong tdc giam sat di véi Tong giam dbc va Nguoi diéu hanh khic:

- HPQT ludn theo sat va giam sat hoat dong diéu hanh cta Téng Gidm dc va ctia Ban

diéu hanh dam béo cdng tac td chirc hoat dong ciia TCTy ding thAm quyén, ding quy dinh
ctia TCTy va cua phap luat. Tirng ndi dung Nghi quyét, quyét dinh cia HPQT dugc bd phan
chirc nidng béo cao tinh hinh td chirc thuc hién tai cdc cudc hop HDQT dinh ky dé HPQT xem
xét, dénh gia, yéu cdu giai trinh va ¢ nhing chi dao kip thoi di véi Téng Gidm ddc, Ban
diéu hanh vé moi mat hoat dong ciia TCTy.

- Céc thanh vién HDQT, Téng Gidm dc va céc can bd thudc Ban diéu hanh da thuc
hién hoan thanh nhiém vu duogc giao; td chirc thue hién c6 trach nhiém ddi véi céc linh vuc
dugc phan cong té chirc quan ly, giam sat; thuc hién va chdp hanh diy du, kip thoi theo quy
dinh céc ndi dung chi dao cia HDQT, yéu cau ciia cac co quan quan ly Nha nudc.

PHAN II: KE HOACH KINH DOANH NAM 2023.

1. Muc tiéu trong tam:

- Tiép tuc duy tri cac chi tiéu ting trudng 6n dinh theo ding dinh huéng kinh doanh
giai doan 2019-2024 ma DHDCD thudng nién 2019 da thong qua: “tang trudéng gén lién véi
hiéu qua va an to?n tai chinh”. Ti€p tuc phan fiéu :crér thanh doanh nghi€p bao hiém ding dau
thi truong bao hi€ém phi nhan tho Viét Nam vé chat lugng dich vu.

- Tiép tuc cai Fhién vi tri ndm trong Top déu cac doanh nghiép bao hiém phj nhan tho
tai thi truong Bao his’%m Viét Nam 2023, timg budce thu hep khoang cach va thi phan véi cac
doanh nghi€p bao hiém phi nhén tho ding trén.

2. Cic chi tiéu ké hoach kinh doanh nim 2023:

2.1. Phé duyét cac chi tiéu ké hoach:

Céan cir vao dOfinh thu thuc hién nam 2022 ctia TCTy, Hoi dong quan tri kinh dé nghi
DHDCD phé duyét ké hoach kinh doanh ndam 2023, véi cac chi tiéu chinh nhu sau:

- Téng doanh thu: 4.837,9 ty déng. Trong d6: Doanh thu bao hiém gbc: 4.150,7 ty
dong tang truong 10% so véi ndm 2022 (Phu luc 1 va Phu luc 2 kém theo);

- Loi nhuén trude thué: 255,6 ty dong

- Ty 18 chi tra cb tirc bang tién: 12%.

Céc chi Fiéu phép 1énh ké hoach nam 2023 trén ddy dugc xay dung trén co s¢ danh gia
cac diéu kién vé hoat dong kinh té, xa hoi dien ra on dinh va phu hgp véi nang luc cia TCTy.

Kinh trinh PHDCD xem xét phé duyét ./.
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2.2. Cic dinh huéng cong tiac cia HPQT trong nim 2023:

- Cin ctt cac chi tiéu ké hoach DHDCD théng qua, HDQT tb chirc chi dao trién khai-

v gim st tién do thuc hién k& hoach ndm 2023 ciia TCTy dam bao dat hiéu qua cao nhat c6
thé.

- Tiép tuc trién khai hoan thién bd sung céc quy ché quan tri con thiéu theo quy dinh
ctia phap ludt va ndi dung nghi quyét cia HDQT TCTy.

- Hoan thanh phé duyét danh sach quy hoach can bd giai doan 2021-2025 trong toan
hé théng.

- Tiép tuc nghién ctru trién khai thuc hién chuyén ddi s6 tai TCTy ¢ phan Bao hiém
Petrolimex dam bao phi hop v6i nang luc tai chinh va yéu cau vé hoat dong quan ly, kinh
doanh cua TCTy.

- Tiép tuc mé rong quy mo va tang thi phan ddi véi nhimng dia ban trong diém c6 nhiéu
tiém ning ting trudng quy md doanh thu cho TCTy.

- T chire chi dao duy tri két qua xép hang danh gia theo tiéu chudn quédc té cia TCTy
trong nam 2023 va cac nam tiép theo.

- Théng nhat co ban céc giai phap trong tm tap trung thuc hién trong nam 2023 theo
bao cdo cua Tong giam ddc tai Pai hoi.

- Trén co s& danh gia két qua trién khai thuc hién muc tiéu cia giai doan 2019-2024,
Hoi dong quan trj sé trién khai xay dung phuong huéng, muc tiéu phat trién cia TCTy giai
doan tiép theo 2024-2029 phii hop v6i ning luc ndi tai ciia TCTy.

Trén trong cam on! -




PHU LUC 01: SO LIEU KE HOACH DOANH THU BAO HIEM GOC 2023

PVT: triéu dong

A
MN —— Dot s A Keé hoach nim 2023
A% * hién nim 2022 °
Doanh thu e 'I:ﬁng
truong

01 |Bao hiém hang héa van chuyén 466,080 300,000 -35.6%
02 |Béo hiém than tau bién 72,545 58,000 -20.1%
03 |Bao hiém P&I tau bién 203,642 168,700 -17.2%
04 |Bao hiém tau thiy ndi dia 12,088 12,100 0.1%
05 |Bao hiém tau ca 2,127 2,200 3.4%
06 |Bao hiém xe 6 t6 1,386,836 1,590,000 8.5%
07 |Bao hiém mé td, xe may 93,431 107,500 15.1%
08 |Bao hiém hoc sinh, gido vién 81,158 89,300 10.0%
09 |Béo hiém con ngubi khac 259,953 474,000 82.3%
10 |Bao hiém chay nd, moi rui ro tai san 827,686 951,900 15.0%
11 |Bao hiém k¥ thuét 152,449 183,000 20.0%
12 |Bao hiém hén hop 110,918 111,000 0.1%
13 |Bao hiém hang khéng, ning lugng, khac 102,907 103,000 0.1%
67 |Bao hiém khai thac hai san theo ND 67 (néu c6) 389

Téng cong 3,772,211 4,150,700 10.0%




PHU LUC 02 - SO LIEU KE HOACH

KET QUA KINH DOANH 2023

Chi tiéu Téng  |O% (c';h;’,",‘)g QU NpgntsiBH | Putw

1. Doanh thu phi bo hiém (01=01.1+01.2 - 01.3) 4,141,524 3,970,514 171,010
Trong do:

- Phi bao hiém gbc 4,150,700 4,150,700

- Phi nhén téi bao hiém 176,000 - 176,000

- Ting (giam) dyr phong phi bao hiém gdc va nhén tai bao hiém 185,176 180,186 4,990
2. Phi nhwong téi bio hiém (02 =02.1 - 02.2) 1,236,737 1,205,585 31,152
Trong do:

- Téng phi nhugng tai bao hiém 1,238,675 1,207,475 31,201

- Tang (giam) dy phong phi nhuong tai bao hiém 1,939 1,890 49
3. Doanh thu phi bao hiém thudn (03 = 01-02) 2,904,787 2,764,930 139,858
:;.o:l:: :::iigwfz;::i};:;va doanh thu khac hoat dgng kinh 425,190 407,144 18,046
Trong dé:

- Hoa héng nhugng téi bao hiém 252,088 245,826 6,263

- Doanh thu khdc hoat dong kinh doanh bao hiém 173,102 161,318 11,784
5. Doanh thu thuiin hoat ding kinh doanh bio hiém (10= 03+04) 3,329,978 3,172,074 157,904
6. Chi bdi thudng (11 =11.1 - 11.2) 1,708,665 1,617,427 91,238
Trong do:
-Tédng chi bdi thuomg 1,708,665 1,617,427 91,238
-Céc khoan giam trir (Thu doi ngudi thir 3 boi hoan, thu hang da xir Iy boi
thudmg 100%)
7. Thu bdi thudng nhueng tai bao hiém 421,884 411,445 10,439
8. Tang (giam) dy phong bdi thuong bao hiém gdc va nhén tai bao hiém 131,628 124,599 7,029
9. Tang (giam) dy phong bdi thudng nhurgng ti bao hiém 128,552 121,687 6,864
10. Téng chi bdi thwong bao hiém (15=11-12 + 13 - 14) 1,289,857 1,208,893 80,964
11. Ting (giam) dy phong dao dong lon 30,880 29,432 1,448
12. Chi phi khic hoat djng kinh doanh bio hiém (17 =17.1+17.2) 1,262,994 1,188,502 74,492
Trong do:

- Chi hoa héng bao hiém 275,550 233,884 41,666
- Chi phi tryc tiép hoat dong kinh doanh bao hiém va chi phi khac 987,444 954,618 32,826

13. Tong chi phi hoat dgng kinh doanh bio hiém 2,583,731 2,426,828 156,904 -
14. Loi nhudin gép hoat dgng kinh doanh bio hiém (19=10 - 18) 746,246 745,246 1,000 -
15. Doanh thu kinh doanh bét ddng san diu tu 10,815 10,815
16. Gia vén bit dong san diu tur 6,095 6,095
17. Lyi nhuin tir hoat djng diu tw bt dgng sin (22=20 -21) 4,720 4,720
18. Doanh thu hoat djng tai chinh 75,276 75,276
19. Chi phi hoat dgng tai chinh 18,443 18,443
20. Loi nhufin gdp hoat djng tai chinh (25 = 23 -24) 56,834 56,834
21. Chi phi quén Iy doanh nghigp 552,163 552,163 -
22. Loi nhudin thuén tir hoat déng kinh doanh (30= 19 + 22 + 25 — 26) 255,637 193,083 1,000 61,554
23. Thu nhdp khéc
24. Chi phi khic
25. Loi nhufin khéc (40 = 31 - 32) - - . .
26. Tong lgi nhudn ké todn trwée thué (50= 30 + 40) 255,637 193,083 1,000 61,554
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