TONG CTY CO PHAN BAO HIEM PETROLIMEX

Diéu

BAN KIEM SOAT Bdc 1dp-Tu do-Hanh phiic

Ha ngi, ngay 19 thang 04 ndam 2015

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA
BAN KIEM SOAT TCTY CP BAO HIEM PJICO NAM 2014

Kinh thua cdc Quy cb dong, cac Quy vi dai biéu!

Thyc hién chirc néng nhi¢m vu kiém tra gidm sat quy dinh tai Ludt doanh nghiép;
1& ctia Tong cﬁng ty b phan bao hiém PJICO va Quy ché to chirc va hoat dqng clia

Ban kiém so4t, Ban kiém soét xin béo céo trudc Dai hoi dong cb dong két qua kiém tra
gidm sat va tinh hinh hoat dong ctia Ban kiém soét trong ndm 2014 nhu sau:

1. Hoat dong ciia Ban kiém soat:

Ban kiém so4t hién nay c6 5 thanh vién trong d6 ¢6 02 thanh vién hoat dong chuyén trach.

Ban kiém sodt da thuc hién dung chirc ning, nhiém vy giam sat hoat dong quén ly diéu

hanh dam bao nguyén tic khach quan, trung thyc ciin cir vao Diéu 1¢ cua Tety ¢b phan bao hiém
PJICO, nghj quyet cua Dai héi co déng, cua Hoi ddng quan tri, cdc quy dinh phép Iy hién hanh.
Trong ndm Ban kiém so4t da trién khai mét s cong viée nhur sau:

v

Nghlen cliu, soat xét, bb sung, sura dbi du thao Quy ché td chu‘c va hoat dong cua BKS
dé cu thé hda muc tiéu, nguyén tic, nhiém vy, phuong thirc tién hanh kiém soat pht hop
v6i cée quy dinh ciia Phép luat hién hanh dé trinh PHPCP thong qua.

Thuc hién phin cong nhiém vu cho céc thanh vién va duy tri ché do hop dinh ky theo
quy dinh.

Té chirc glam sat truc tiép va trién khai kiém tra phdi hop véi cdc bd phén chirc néing clia
TCTy, kiém todn nha nudéc, kiém soat vigc tudn thu cdc quy dinh ctia Phap luat, Diéu 1¢
va céc quy dinh quan Iy ndi bd cia Tdng cong ty. Két qua kiém tra duge béo céo, canh
bao va4i HDQT, Ban TGD.

Dinh ky thye hién va giri béo cdo kiém soat 06 thang, 1 nam téi Hoi ddng quan tri véi
nhing kién nghi hét sirc cu thé.

Thém dinh béo céo két qua kinh doanh, bao c4o tai chinh, phan tich dénh gia tinh
hinh tai chinh, hiu qua hoat dong, kha ning bao toan, phat trién vén va nhimg rui
ro trong yéu

Tham dy cdc phién hop thuéng ky cia HDQT, tham gia gép y kién vé dinh huéng
diéu hanh kinh doanh, quan ly tai chinh va hoan thién cdc quy ché quan Iy ndi bd.
Thudng xuyén trao dbi, phOl ha;rp voi HDQT, Ban TGD trong viée theo di, td chirc
kiém soat hoat dong cua Tong cong ty va kip thoi thong bdo vdi Ban quan ly diéu hanh
nhimg rai ro anh hudng dén lgi ich cua ¢ dong va kién ngh; nhitng giai phap xur ly.

Céc thanh vién cta Ban thuc hién nhiém vu trung thyc, cén trong va khéng can tré hoat
dong ctia HQPQT va Ban diéu hanh.

Thu lao ctia Ban kiém sodt thyc hién theo Nghi quyét 0];"2(}]4;*1\1(;} DHDCD ngay

23/04/2014 cia PHDCD. Cu thé nim 2014 thii lao cta céc thanh vién chuyén trich duoc
thye hién theo quy ché luong hién hanh ctia Téng cong ty; thi lao ciia cde thanh vién kiém
nhié¢m 294,6 triéu ddng.
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IL. Két qua kiém tra, gidm sat:
1. Thim dinh bio cdo tai chinh:
%+ Mt s chi tiéu tai chinh co ban trong bdo cdo tai chinh:

STT Chi tiéu VT | nf;’ L 23;’3 e
I Tong ti sin Tr.dong | 3.646.642 3.647.255
1| Taisan ngén han Tr.ddng | 3.018.189 3.027.438
2 Tai sén .El'al har; lllllllll _ Tr.dong 628.453 619.817
3 Loi thé thl.rcmg mai - Tr.ddng
I | Téng ngudn vén Tr.ddng | 3.646.642 |  3.647.255
1 | Nophaitra | Tr.déng | 2.790.832|  2.791.446
2 | Ngudn vén chi s& hitu Tr.dong | 855.809 855.809
3 -‘La;n ich ¢b dong thiéu s6 Tr.déné ..................
111 Khai nﬁng thanh todn
l e 'He s0 thanh todn ngﬂn han Lén ) l,ll o 1,0_9
2 “He s6 thanh toan nhanh Lin 0,83 0,56
v Co céu ngudn vin
I | No phai tra/ Téng ngudn vén % 76,53% 76,54%
T 2 lllllllllll ”Von chu 50' hiru/Té ong nguf_‘m vén | :‘/b 23,47% 23,46%
Y K]]ﬁ nﬁng sinh lgi |
1 Loi nhuan sau thue Tr.dbng 88 199 88.199
3 | ROE ( Ty suét LNST/Vén chi 56 hitu) % | 10,31% 10,31%
3 | ROA (Ty sult LNST/Téng tai sin) % 2,42% 2.42%
VI | Lii co bin trén cb phiéu dong 1271 1.271

< Didnh gid ciia Ban kiém sodt vé mire d9 tin cdy ciia bdo cdo tai chinh va tinh

hinh tai chinh doanh nghi¢p :

Ban kiém sodt da tién hanh thim dinh bdo cdo tai chinh; déi chiéu sé liéu béo céo
tai chinh cia Tong cdng ty v&i bdo cdo kiém todn ddc 1dp va ¢6 nhan xét nhu sau:

v' Viée ghi chép,luu trit chimg tir, hé thdng thong tin ké todn va lap sb séch ké toan co
ban dugc thue hién phi hgp véi quy dinh hién hanh.
v’ Céc bdo cdo tai chinh ciia Téng cong ty duge 1ap theo bidu miu ban hanh theo
thong tw 232/2012/TT-BTC ngay 28 théng 12 nam 2012 cua B§ Tai chinh(“Théng
tur 232™), huéng dan ké toan ap dung dbi véi doanh nghiép bao hiém phi nhén tho,
doanh nghiép tai béo hiém va chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén tho nuéc
ngodi. “Théng tu 232" ¢6 higu lyc tir ngay 01 thiang 01 nam 2014 va dp dung tir
ndm tai chinh 2014 tr& di va cac quy dinh hién hanh.
v" Xét trén céc khia canh trong yéu cdc bdo cdo tai chinh dd phan dnh trung thuc va
hop Iy tinh hinh tai chinh cia Téng céng ty dén 31/12/2014; Bang cén dbi tai san,
bdo cdo két qua kmh doanh, béo cdo luu chuyén tién té va ban thuyét minh bdo cdo
tai chinh hop nhét cho nim tai chmh két thiic ciing ngay cia Tong cong ty phu hop
v6i chuin myc ké todn, ché do ké toan 4p dung cho céc doanh nghiép bao biém
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Viét Nam va c4c quy dinh phap Iy hién hanh c6 lién quan dén linh vyc kinh doanh

bao hiém.

%+ Thuyét minh mét s6 chi tiéu tai chinh:

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PJICO
BAN KIEM SOAT

THUYET MINH MQT SO CHi TIEU TAI CHINH

Dén ngay 31/12/2014
BVT: Tr VND
TIN CHI TIEU SO PAUNAM SO CUOIKY CHENHLECH | %
A. TONG TAISAN 2,402,377 3,647,255 1,244,878 | 51.8
L Ti sn ngén han 1,807,539 3,027,438 1,219,899 | 67.5
1. Tién va cde khodn twong diong tien 359,914 312,291 (47,622)] -13.2
2. Céc khodn ddu 1 ngdn han 959,230 1,242,646 283,416 | 29.5
Tridé: Dy phing gicm gid chimg khodn, dau tiwngdn han (11,850) (13,323) (1473)] 124
3. Cic khodn phai thu 423474 327,635 (95,839 -22.6
Tr/d6: - Phai thu khdch héng 411,89 336,186 (75,704)] -18.4
- D phong cic khodn phai thu khé doi (18,565) (52.587) (34,022)] 183.3
4, Hang hoa ton kho 16,162 11,024 (5,138)] -31.8
Tr/dd: Dy phong giam gid hang ton kho 0 0 0
5. TAi sin ngdn han khic 48,759 137,359 88,600 | 181.7
6. Tai san tdi bao hitm 0 996,483 996,483
IL Tai sén ddi han 594,837 619817 24,980 | 4.2
1. Cic khodén phdi thu dai han 6,859 9,339 2,480 | 36.2
2, Téi sin ¢d dinh 431,190 450,117 18927 44
- Tai sén ¢d dinh hitu hinh 251,935 258972 7,038 28
- Tai san thué tai chinh 1] 0 0
- Tai san co djnh vo hink 128614 130473 1859 | 14
- Chi phi xdy dymg co ban do dang 50,642 60,672 10,031 | 19.8
3. Bit ding sin dilu tr 0 0 0
4. Chc khodn dau t tai chinh dai han 154,732 153,768 (964)] 0.6
Tr/dd: Dy phing gicm gid dau tir déii han (6.900) (17434) (10,534)] 152.7
5. Tdi san dai han khdc 2,055 6,593 4,538 | 220.9
B. TONG NGUON VON 2,402,377 3,647,255 1,244,878 | 51.8
L N phi tré 1,577,710 2,791,446 1,213,736 | 76.9
. Niy ngdin han: 1,576,104 2,786,146 1,210,042 | 76.8
Phai tra cho nguwgi bdn 173,981 200,113 27,132 | 156
Dhe phing nphiép vy ! ] ] 0
1. Dy phong phi bao hiém goc va nhan tdi bao hiém 803,113 1,083,882 280,769 | 35.0
2. Dy phong boi thieomg bao hiém gdc v nhd tdi bh 354973 1,143 811 788,838 [ 222.2
3. Dy phong dao déng lin 101,962 152,255 50,293 | 493
2. N dai han 1,606 5,300 3,694 | 230.0
Tr/dd: Vay dai han Nedn hing 0 0 0
1L Nguiin von chii s@ hiru 824,666 855,809 343 38
1. Vn ciia chil ¢ hitu 824,666 $55,800 3143 38
Trida: - Von ddu tie ciia ehil sé hiru 709,742 709,742 0| 0.0
- Thdng dievin cé phdn 3,497 3497 0| 0.0
- Cd phiéu quy (14,575} (12,359) 2,016 | -13.8
-Cdc qui 63410 71,114 7,704 [ 121
- Lgi nhugn sau thué chia phdn phéi 62,592 84,015 2423 | 342
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Tdng Tai san( Ngudn vén) tai thoi diém 31/12/2014 1a 3.647 ty ddng ting 1.245 ty
dong hay 52% so v6i thoi diém 31/12/2013 véi Iy do chi yéu 14 thyce hién hach toan phén
loai lai cdc hang muc tai san, ngudn vén do 4p dung chinh sach ké toan méi theo TT 232 tir
01/01/2014:

Viéc ap dyung Thong tu 232 s& yéu cau trinh bay cédc thong tin lién quan dén hop
ddng bao hiém, tdi bao hiém, tinh hinh bdi thudmg va nhiéu thong tin quan trong khac:

“Doanh nghiép bao hiém phi nhan tho khéng dwoc bi trir cdac khodn die phong cho hogt
dong kinh doanh bao hiém goc, nhdn tdi bao hiém véi dy phong cho hoat déng nhirong tdi
bao hiém. Cdc khodn die phong nay phai dwgc trinh bay riéng biét trén cdc chi tiéu cia
Bang cdn doi ké todn, trong do cdc khodn die phong phi chiea diege hieomg va die phong boi
thucng ciia hoat déng kinh doanh bdo hiém goc va nhén tdi bao hiém, die phong dao dong
lon dwge phan dnh la ng phai tra; Dy phong phi chua dwge hwdng va dir phong boi
thuomg nhiecgng tdi bao hiém diege phan dnh la tai san tdi bao hiém”.

Vi¢e dp dung Thong tu 232 da lam phat sinh khodn muc “ Tai sdn tdi bdo hiém’”
trong muc tai san ngén han 996,4 ty ddng, dong thdi diéu chinh ting khoan muc ng phai tra
ngin han tuong ung 996,4 ty ddng cho céc khoan dy phong nghiép vu bao hiém gdc va
nhén tai bao hiém. Chi hoa héng chua phén phd 96,5 ty ddng, doanh thu hoa hdng nhugng
tai bao hiém chua dugc hudng 60,4 ty ddng.

Chi tiét cdc khoan muc'lren bang cin d6i két toén’tai ngay 31 thang 12 nam 2014 bj anh
huémg khi 4p dung Thong tu s6 232/2012/TT-BTC thay thé Quyét dinh s6 150/2001/QD-BTC ngay
31 thang 12 nam 2001 do B§ Tai chinh ban hanh:

Tai ngay 31/12/2014

Nji dung Thing tu Quyét dinh )
232/2012/TT-BTC  150/2001/QD-BTC Anh hwéng
YND VND VND

1. Chi phi tri trwée ngin han

1.1. Chi hoa héng chua phan bd 96.579.086.106 - 96.579.086.106

1.2. Chi phi tra truée ngén han khac 9.716.160.528 9.716.160.528 -

2. Thi sén tii bao hiém

2.1. Dy phong phi nhugng tai bao hiém 274.255.581.540 - 274,255.581.540

2.2. Dy phong bbi thudmg nhuong 722.227.515.236 - 722.227.515.236
t4i bao hiém

3. Cdc khoin phai tra, phai nép ngin han khic

3.1. Doanh thu hoa hong chra dugc 60.467.389.328 - 60.467.389.328

4. D phong nghiép vu

4.1. Dy phong phi bao hiém gdc va 1.083.882.576.051 809.626.994.511 274.255.581.540
nhan téi bao hiém

4.2, Dy phong bdi thudmg bao hiém 1.143.810.821.282 421.583.306.046 722.227.515.236

gbc va nhén tdi bio hiém

Chi tiét céc khoan muc trén bdo cdo két qua hoat dong kinh doanh cho k¥ hoat dong
tir ngay 01 thang, 01 nim 2014 dén ngdy 31 thang 12 nim 2014 bi anh hudng khi dp dung
Théng tu s6 232/2012/TT-BTC thay thé Quyét dinh sé 150/2001/QD-BTC ngay 31 thing
12 ndm 2001 do B§ Tai chinh ban hanh:
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Niim 2014

Niji dung Thong tw Quyét djnh
232/2012/TT-BTC  150/2001/QD-BTC Anh huéng
VND VND VND
1. Tang dy phong phi béo hiém gdc 43.885.021.854 6.513.495.667 37.372.126.187
va nhin tii bao hiém
2. Tang dy phong phi nhugng 37.372.126.187 37.372.126.187
tai bao hiém
3. Hoa héng nhugng tai bao hiém 75.463.678.311 135.931.067.639 (60.467.389.328)

4, Tang dy phong bdi thuimg béao 523.356.686.726 66.610.402.260 456.746.284.466
hiém géc va nhin tdi bao hiém

5. Ting dy phong bdi thudmg
nhugng tdi bao hiém

6. Chi hoa héng bao hiém

7. Chi phi khdc hoat ddng kinh
doanh bio hiém

- (:_‘M khdc cho hoat dong kinh doanh béo hiém 59.250.056.188 59.250.056.188

goc, nhdn tdi, nhuwgng tdi

- Chi phi kinh doanh tryc tiép khdc 420.396.982.142 - 420.396.982.142

8. Chi phi ban hang - 420.396.982.142  (420.396.982.142)

456.746.284.4606 - 456.746.284.466

103.174.184.878 199.753.270.984 (96.579.086.106)
479.647.038.330 59.250.056.188 420.396.982.142

Tong Tai sdn ciia PJICO la 3.647 ty ddng. Trong d6: Tai sin ngin han 3.000 tj
dong( véi hon 1.200 ty dong diu tr ngin han, 327 ty dﬁng n¢ phii thu khich hang,
996 ty dong tai sin tdi bao hiém) va hon 600 ty ddng tai san dai han:

v Tién va khoan tuong duong tién la 312,2 ty dong: Trong d6 255,3 ty dong la céc
khoan déu tu tién giri c6 ky han s& dugc dédo han trong vong 3 thang. Tién mit toan Tcty da
dugc quan Iy béng dinh mic ddng thai phdi hop véi ngan hang quan 1y thudng xuyén lién
tuc biang phuong thirc phit hop dé téi wu hoa dong tién ciia TCTy

v DPéu tu tai chinh ngin hgm 1.242,2 ty dong trong do6: dau tu tién gui ngﬁn han tai cic
t6 chirc tin dung 1.167,5 ty ddng, déu tu ching khoan ngin han 1a 88,5 ty déng da duoc
trich lap du phong giam gia dau tu chimg khoan ngén han va khoan cho vay khé doi (13,3
ty d{mg)

v' Céc khoan ng phai thu 327,6 ty dong gdm: No phai thu khach hang 336,1 ty dong:
trong d6 ng tir hoat dong kinh doanh bao hiém géc 147,3 ty dong; phai thu nhén tii béo
hiém 36,ty dong, Phai thu nhugng téi 96,6 ty ddng, Phai thu hoat dong tai chinh 52,3 ty
ddng (chui yéu 1a dy thu du tu tai chinh nim 2014); Céc khoan phai thu khac 39,3 ty dong;
TCTy da thanh I@p bd phén chuyén mon la Phong quan Iy ng va rii ro tai chinh dé thuc
hién gidm sat thudng xuyén viéc thuc hién chinh sich ng vé xtr 1y nhimg khoan ng tn
dong. Ng phal thu dé dugc trich du phong theo quy dinh v&i s tién 52,6 ty dong.

v Hang tbn kho: 11 ty dong chii yéu 12 héa don 4n chi va vét phﬁm khuyén mai. Véi
pham vi trai rong, qua nhiéu cdp quan Iy cong tac quan Iy hoa don 4n chi vin con nhiéu tdn
tai, bt cép, phdn mém theo doi chua bit kip yéu céu thuc té, viéc kiém ké, téng hgp, bao
céo dn chi chua dugc thyc thi day du. SS liéu théng ké sé 4n chi mét, thiéu phai thu hdi vao
khoang hang trdm ngan series vdi gid tri quy ra tién hang ty déng. Chua ké dén viéc phat
sinh trch nhiém lién quan; Vat phém khuyén mai d& dugc cong ty ra soat, nhiing vat phim
kém phdm chét, khéng phi hop vai tiéu chudn chét lugng tiép tuc duge soat xét, xir 1y theo
quy dinh.

v" Tai san tai bao hiém: 996,4 ty ddng gdm du phong phi nhuong téi béo hiém 274,2 ty
dong va dy phong bdi thudng nhugng tai bao hiém ?22 2ty déng 2

v Tai san ngén han khéc: 137,3 ty ddng chu yéu 1 hoa hdng chua phan bé theo quy
dinh 96,5 ty dong.

v' Tai san dai han 619 ty ddng, trong dé:
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v" Tai san ¢ dinh hiru hinh 258,9 ty ddng : chu yéu la gid tri véin phong céc chi nhéanh ,
phuong tién van tai va thiét bi quan ly;

¥ Tai san ¢b dinh vo hinh 130,4 ty dfmg chu yéu 1a quyen sir dung dét try so cua céc
Cong ty; Chi phi xay dung dé dang 60,6 ty dong thé hién gia tri dau tu xay chmg tru so lam
vigc, phét trién phdn mém quan Iy nghiép vu ctia TCTy va cdc cong ty thanh vién.

v Diu tu dai han” 169,8 ty dong (C6 phiéu 36,7 ty ddng, Trai phiéu 75 ty ddng, tién
gtri ¢6 k¥ han 25 ty ddng, gép vén vao Cong ty Lién doanh TNHH Kho ngoai quan Véan
Phong 33ty dong). Cac khoan déu tir trén thudc danh muc chién luge phét trién cua
PJICO dam bao quy dinh cta Phap Iuat vira dau tu sinh loi, vira h3 tro khai thac bao hiém
gbc. Lién doanh Van Phong dén nay van chua c6 14i. TCTy da trich l4p du phong theo quy
dinh.

Ngudn von ciia PJICO chii yéu duge hinh thanh tir 856 ty dong ngudn vén chii
s& hiru, 2.380 ty dong quy dw phong nghiép vy, 200 tj dong n¢ phai tra ngwdi bén va
khodng 200 ty ddng cic khoan phai tra khac, khong ¢6 vay n¢ ngiin hang hoiic dinh
ché tai chinh. TCTy diam bdo khi niing thanh toin theo quy dinh ciia Luét kinh
doanh bio hiém;

¥ Dy phong nghiép vu 2.380 ty ddng gbm co:

v Dy phong p]'u bao hiém gbc va nhan t4i 1a 1.083 ty dong

v' Dy phong bdi thuong bao hiém gdc va nhan tai 1a 1.143 ty dong

v Du phong dao dong 16m la 152,2 ty ddng( nim 2014 trich bd sung 50,2 ty ddng)

¢+ Danh gia chung vé tinh hinh tai chinh:
Tinh hinh tai chinh dugc céi thi¢n theo huéng lanh manh va bén vimng hon véi vige gia

tang Tong tai san/Ngudn vén so vai clng ky 2013( ngoai viéc didu chinh ting theo TT
232);

v" Trich ldp bd sung thém 03 quy du phong nghiép vu thudn 12 123,5 ty dong trong dé:
du phong bdi thudng 66,6 ty dong, du phong phi chua duge huéng 6,5 ty dong va du
phong dao dong lon 50,3 ty dong. Trich lép bo sung du phbng ng phai thu kho doi 34
ty dong; du phong ddu tur tai chinh ngén va dai han 12 ty ddng.

v' Vén chi s& hiru 855,8 ty dong ting 31 ty dong hay 4% so véi 31/12/2013, chu yéu
do ting loi nhugn sau thué chua phan phédi va céc qu¥( Loi nhuén sau thué dat 88,2 ty
dong cao hon 16% so véi ké hoach va 34% so véi nam 2013).

v" Céc khoan phai thu ngin han giam 96 ty ddng hay 23%, trong d6 phal thu khéch
hang giam 76 ty dong tuong duong 18% so vé&i nam 2013 chi yéu do giam céc
khoan phai thu Cua hoat dong nhén va nhuong tdi bao hiém. Céc khoan phai thu phi
bao hiém gbc vin & mirc 147 ty dong bing cling ky 2013; Céc khoan phai thu khé
ddi ca trong va ngoai bang la 105 ty dong giam 2 ty dong so vo&i ndm 2013.

v" Céc khoan déu tu tai chinh ngén han ting 283 ty ddng hay 30% so v&i ndm 2013.

v" Dam bao kha nang thanh khoan va thanh toén theo quy dinh cua luat kinh doanh bao
hiém.

2. Tinh hinh thye hi¢n ké hoach niim (D4nh gi4 chi tiéu duwge PHDCPD thong qua):
- Céc chi tiéu thuc hién ké hoach:
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PJICO Biéu 01
BAN KIEM SOAT

BAOQ CAO TINH HINH THU'C HIEN KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH

Nim 2014
PVT: Tr VND

1 Sin lrgng mit hing chi yéu
I |Tongdoanhthw [2460522| 2545913 2478770] 1035% | 102.7%
a _ |Doanh thu ban hang, dich vu 2317422 2,310,499 101.6% 101.9%
b Doanh thu tir hoat ddng tai chinh 112,000 137,065 115.5% 9. 4%
¢ |Thu nhip khéc 31,100 31,206 200.1% 199.5%
W [Tngchiphi 2400896 2435768| 2, )| 101.5%]| 101.8%
a  |Giavon 1,695,683[ 1.716.519.68 1,816,738 101.2% 94.5%
b__ |Chiphikinh doanh (ban hang va quan Iy DN)|  652,463| 624,105 538,122 95.7% 116.0%
¢ |Chiphitaichinh 21,750 36,402 15,229 239.0%
d  |Chiphikhdc 31,000
IV |Lginhufntruoethué | 100982]  110,145] 85411 % | 129.0%
|V |Lgi nhujn sau thué 75,737 116.5% 133.9%
VI ﬁsuitwv&a&éuie binhquin | 11.0%|  124%| == 133.9%
VIL_|Ty suitt LN/ Vén diu tw binh qunn ciia CSH 11.0% 10.5% 79% 955% 133.4%
VI [Ty 1§ triicb tire N T R T T 2.5%
IX  |Tong PS phai njp NSNN 204 IT'T' 193 764 102.7%
X |Tong s6laodong dén cudl kybdocdo | 1,7500]  1685| 963% |  102.6% |
XI |Thu nhip binh quéin (1000d/ng/th) 9.5 9.4 101.1%
X1l |Vin diéu 18 709,742 709,742 709,742 100.0% 100.0%

- Ddnh gid :
v Tong doanh thu( goc+nhan+nhucng+~diu tu+khéc) dat 2.546 ty dong, ting 2,7% so

vm cung ky va tang 3,5% so voi ké hoach 2014. Trong d6: Doanh thu ph]’ bao hiém
gdc dat 2.123 ty dong ting 8,2% so véi ndm 2013 va tang 1% so v6i ké hoach nim
2014( 2.100 tyd).

v Téng chi phi 2.435 ty déng ting 2% so v&i nam 2013 va ting 1% so v&i ké hoach

ndm. Trong d6, chi phi bdi thuomg bio hiém gbc 809 ty ddng, chiém 38% doanh
thu BHG 2014 giam 6% so v6i nam 2013 twong duong 65 ty ddng va thip hon
1,3% so véi thj truong( 39,3%).
Loi nhuén truée thué dat 110.145 ty ddng, vuot 9,2 ty ddng hay 9% ké hoach va
téng 29% so voi ndm 2013. Trong d6, lgi nhuén kinh doanh bao hiém gbc 13i 4,3 ty
dong.
Loi nhuéin sau thué dat 88.199 ty ddng cao hon 16% so véi ké hoach va 34% so
véi  clng ky.

Ty suét lgi nhuan sau thué trén von didu 1& dat 12,4% cao hon 13% so v&i ké
hoach va 34% so v&i cling ky 2013.

Ty 1& ¢ tire du kién chi tra cho ¢ déng t6i thiéu 12 9% bing muc da duoc Pai hdi
cb dong giao (Tcty da thyuc hién chét danh sdch tam g 5% cd tic ndm 2014 cho
céc ¢b dong trong thang 12/2014).



3. Tinh hinh thye hi¢n Diéu I¢ Téng cong ty va Nghi quyét DHPCD:

TT

Quyét dinh

Tinh hinh thye hién

Nghj Quyét ciia Dai hi dbng b dong

Ké hoach kinh doanh: tﬁng doanh thu 2.460,5 tyd
(BH gﬂ-c 2,100, lgi nhudn tride thué 100,9 ty dong).
C tire tdi thidu 9%

Hodan thanh todn dién céc chi tiéu do DHCD giao nhu da dwgc ddnh
gid tai muc 2

Xy dung phurong dn ting vén Didu 18 tir 700 tyd -
1.000tyd

TCTY da ky hop déng tw vin vai Cty chimg khoan VPBS va dang
xdy dung phuong an phat hanh cho ¢é dong chién luoe nude ngoai du
kién hodn thanh trong 6 thang ddu nim 2015

Nghién ciru xdy dung PIICO TOWER tai Ha Noi

Chuong trinh dang tién hinh nhung chua 6 béo cao vé diyr 4n nay

Lira chon Cong ty kiém toan

Pi lyra chon Deloitte thyc hién ki®#m toén ndm 2014

Phén phéi lgi nhugin va chia ¢d tire cho ¢b dong

DA thye hign chi trd cho cde cb dong (55 t3/55,4 1) va tiép tuc thyc
hién chi trd theo yéu chu cia cb déng

Tiép tye dam bio muyc tidu phét trién bén viing cia
TCTy trén co sir duy tri co cdu kinh doanh edn déi
hop Iy gitta céc nghiép vu béo hiém ban 18 va nghiép
vy béo hiém doi héi dich vu k9 thudt va kha nang h
trgr cao

Chét lugmg doanh thu da cé sy chon lpc trén cor sé dénh gid rii ro,
Linh vyc bao hiém cd yéu ciu chuyén médn cao nhu bao hiém dy n,
Bancassuarance dang :Liy manh, Chi phi bbi thuomg la mét trong
nhing chi phi trong véu trong kinh doanh bio hiém cla Cong ty da
duge kiém c:hE va gidm thidu. Chi phi bén hang vi quén 1y ciing durge
tang cutmg kiém sodt, tinh trang vugt chi giam.

Té chire thire hién xdy dyng chuong trinh va 6 chire
danh gié xep hang tin nhi¢gm cia TCTy theo tidu
chuéin quic té,

HDQT da xéy dymg chuong trinh, két hop véi viee hoan thién quan tri
ndi bd, ddy manh trién khai cac dy an dau tu cong ngh¢ théng tin
ding théi giao cho TGB tién hanh trao dbi voi déi tac dé xdy dung
phuemg 4n t chire thyre hién, Tety dang dam phan va chufin bi ky hop
déng tw vin véi AON Benfield.

Thurémg hoin thanh ké hoach lgi nhuin cho lanh dao
quén ly va didu hanh( Bao gdm céc thanh vién
HBPQT, BKS,Ban Tgd) theo nguyén tc trich tir lgi
nhudn sau thué khi Tcty hoan thanh ké hoach chi tiéu
leri nhu&n mire trich 14 0,8% lgi nhudn sau thué, han
mire thi da khéng vugt qa 800 tridu déng,

Chura thire hién

4. Két qua giam sat Thanh vién HPQT, HPQT:

Trong nim HBQT da tién hanh 04 cudc hop v6i cdc ndi dung cy thé khéc nhau. Céc

cuoc hop duge HPQT t6 chirc theo ding quy dinh ciia Ludt doanh nghié éps Piéu I¢ va Quy
ché quan tri Téng cong ty. HDQT da ban hanh 12 Nghi quyét, 16 Quyét dinh. Ban klem
sodt danh gia céc nghi quyét, quyét dinh cua HDQT da bam sét cdc ndi dung nghi quyét
ctia Pai hoi ¢d dong va huéng t&i loi ich cua céc cd d6ng ciing nhu sy phat trién lau dai
ctia Téng cdng ty.

< Két qua dat duoe:

v" Hoan thanh vugt mic chi tiéu ké hoach kinh doanh dugc PHCD giao ca vé
doanh thu va lgi nhuén.

<\

Tinh hinh tai chinh duge céi thi¢n theo huéng lanh manh héa va bén vitng hon

v Quyén lgi cua co déng dugc dam bao bing viéc ngudn vén duge bao toan va

phét trién, ty 1& cb tirc chi tra t0i thiéu 9%( tuong duong mirc binh quén cuia thi
trudng va cao hon Iai sudt tién gui ngén hang).
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v' Kién dinh chi truong, dinh huéng kinh doanh theo huéng chat lugng, hiéu qua,
an toan va bén ving véi viéc 4p dung chinh sach tai chinh chat ché va thlet chat
ky ludt tai chinh, nhén sy. Chu tru'orng ndy dd dugc quén triét xuyén subt dén ca
hé thong va da lam thay déi rit I6n vé nhén thirc va hanh dong cua ca hé thdng.

v Hé théng dugc mo rong vé qui m6 hoat dong v&i 56 don vj thanh vién vdi hé
thong co s& vét chét k§ thuét din dwge hién dai hoa, con ngudi din duge dao tao
lai theo huong bai ban chuyén nghiép hon.

v Pjico git dugc vj tri thir 4 trén thi trudng bao hiém phi nhén tho véi thji phin
7,75% sau PVI, Bao Viét va Bao Minh.

v Phién cép, tao diéu kién t5t cho Ban diéu hanh thyc thi nhiém vu.

Tuy nhién, ben canh nhiing mat nch cuc da dat dugce cling con mot so h{mg muc
cong viéc tién do trién khai va hoan thanh van chua nhu ky vong: Viéc ting von diéu 18 tir
709 ty dong 1én 1.000 ty ddng va tim ddi tac chién lugce; xép hang tin nhiém; diu tur xay
dung PJICO Tower tai Ha ndi; xdy dung hoan thién ban hanh cac quy ché; viéc chi
dao,gidm sét qua trinh thuc hién cdc nghi quyét, quyét dinh HPQT ciia ban didu hanh...

5. Két qua gidm st ddi v6i Tong Giam ddc diéu hanh va cdc can b quén Iy khac:

Trong nim 2014, Téng giam déc didu hanh da quan Iy va diéu hanh cic hoat dong
ctia Tong cOng ty bam sat vdi céc ndi dung cua nghi quyét BHCI—) va HBQT Hoat dt;mg
mot céch chii dong, trach nhiém, quyét liét bang viéc thuc hién ddng bd céc giai phap vé o
chitc- nhan sy, co ché kinh doanh, tai chinh ké todn, quan 1y chi phi, quy trinh nghiép vy,
cOng nghé thong tin, du tu, quang cdo khuyén mai... va da dem lai két qua rét dang khich
1¢ do la:

v" Hoan thanh vugt mire cdc chi tiéu kinh doanh ma PHCP va HPQT giao.

v Lanh manh héa tinh hinh tai chinh theo huéng bén ving hon: cdc quy dy phong
dugc trich lap tuong d6i ddy di theo quy dinh; ty 1¢ bbi thuomg dugc kiém sodt(
thap hon 1% so véi thi 1rucmg) con sd vugt chi phi quan 1y ban hang ciing dén
dugc kiém soat va & murc thdp hon so véi nam 2013.

v Hoat dong kinh doanh ctia Tcty theo huéng 6n dinh, an toan va hiéu _qua voi
vigc 4p dung cac bién phap ché tai, ky luat tai chinh, nhan sy nghiém khéc.

v Thu nhép ctia CBNV trong toan hé théng duoc én dinh va c6 gia ting hang nidm.

v" Quyén lgi cuia ¢d déng duge dam bao véi mire tbi thidu 9% nhu nghi quyét cia
DHCBD.

Tuy nhién, mdt 6 vuéng méc ton tai vAn cén tiép tuc duoc thao go va hoan thién
nhdm ning cao tinh canh tranh cia Tcty va nhidm dat dugc myc tiéu phat tnen hi¢u qua,
chét lugng, an toan va bén vimg: nhu viée chi dao thuc hién trién khai mol: sb nodi dung cta
nghi quyét DPHCD va I-HE)QT chua dép tng vé mit tién do thoi gian, vin dé quan ly vé chi
phl kinh doanh, hoa hdng dai Iy, héa don an chi, ghi nhdn doanh thu, c6ng ng, gidm dinh
bbi thudng, chét lugng dich vu.

6. Bdo cdo danh gid sy phdi hop Ban kiém soat véi HDQT, Téng Gidm dbc diéu hanh
va o dong:

Hi ddng quéan tri, Ban diu hanh, Ban kiém sodt da thuc hién dang chirc nang,
nhi¢m vu ctia minh da dugc quy dinh theo ludt doanh nghiép, dicu 1¢ va céc quy ché quan
tri ndi bd cia Tety. Cung nhau phéi hop trong viée quan ly, diéu hanh, quan tri Tety. Ban
kiém soét thuc hién nhiém vu mdt cach trung thuc, cén trong vi muc tiéu phat trién chung
ciia doanh nghiép va khéng cén trd hoat déng cia HPQT, Ban diéu hanh.

o= A



7. Pdnh gi4 thue hién kién nghij cia BKS:

Trong ndm tai chinh 2014, Ban kiém soat da giri 26 kién nghi véi 4 nhém n6i dung:

vé quén tri cong ty, vé kinh doanh, vé tai chinh va vé cac vén dé khac téi HDQT va Téng
gidgm ddc diéu hanh( chi tiét trong bdo cdo kiém so4t 6 thang va ca nam 2014). Pa phin céc
kién nghi cia BKS da dugc HPQT va TGD xem xét thyre hién va mot s kién nghj dang
tiép tuc dugc cén nhic, nghién ctru thuc hién. Ban kiém soat dénh gia nhirng kién nghi
dugc néu ra 1 st v&i nhitng van dé thyuc té dién ra tai doanh nghiép, dién bién trén thi
trudng bao hiém va xu huéng nén kinh té.

Cic kién nghi c6 tinh thyc tién, kha thi, phtt hop véi chu chuong, dinh hudng cua

DHCD, HPQT va cing da gop mot phfin vao thanh cong chung cia Tety PJICO theo
hudng hiéu qua, an toan, chat lugng va bén virng.

II1. Kién nghi:

|4

10.

[1.

12.

Khan truong hoan thién va ban hanh cic quy ché quan tri con thiéu nhu da kién
nghij trudc day: quy ché t6 chirc-lao dong- tién luong, quy ché quan tri cic cbng ty
truc thude, quy ché quan 1y ng, quy ché phdi hop kiém tra, kidm todn, kiém soat. ..
va cac quy trinh thye hién tuong Gng.

Xem xét sira ddi, b6 sung Diéu 1é ciing nhur céc quy ché cho phu hop véi Lut
doanh nghiép mdi va mét loat cac ludt khac s€ cé hiéu lue tir 01/07/2015.

Lua chon nha déu tr chién luge nuée ngoai ?hﬁ hop, ¢6 tiém lyc tai chinh va kinh
nghi¢m trong linh vuc tai chinh, bao hiém dé cing PJICO hoat déng mét cdch bai
ban chuyén nghiép.

On dinh t6 chirc va c6 chinh sich chiéu md nhan tai nhim phat trién té chirc, hé
théng dic biét 1a chinh sich vé luong thudng, dai ngd, méi trudmg 1am viée ciing
nhu vin héa doanh nghiép.

Nghién ciru va xdy dung co ché kinh doanh, dic biét 1a co ché chi phi dam bao tinh
phii hgp va canh tranh thj trudng nhim phat trién kinh doanh, x6a bo tinh trang
vugt chi va rii ro phéap ly.

Kiém soat téng chi phi quan ly ban hang vi mic du s6 vuot chi giam( chi tiéu mang
tinh quan trj n6i bd) nhung tdng chi phi van khong giam so véi nam 2013.

Tiép tuc ting cudng hon nita cong tic quan 1y vé cong ng, héa don 4n chi, hoa
hong dai 1y, gidm dinh, bdi thudmg, chét lugng dich vu...

Do mirc d§ canh tranh ngay cang khdc liét cua thi trudmg bao hiém, dic biét 1a cac
nghié¢p vu ban lé nén y tudng thanh 18p bd phan thj truong hay marketing tiép tuc
dugce khuyén nghi.

Nghién ciru, tinh toan, tim co héi dé tang loi nhuén cua nhitg nhém nghiép vy
hoic hoat1 dong co dg dia tdng lgi nhudan nhu hoat déng dau tu, tdi bao hiém, ha‘l‘ng
héa... nhdm tao ngudn lue hd trg cac nhém nghiép vy ¢6 sy canh tranh cao nhim
ldy thi phin va xdy dung hinh anh thuong hiéu,

Tiép tyc theo dudi chinh sach va ky luft tai chinh nham 6n dinh h¢ théng va hoat
dong hiéu qua, an toan, bén vimg tranh rui ro phép ly.

S6m dua phan mém quan 1y nghiép vu va cac phan mém hd trg khéc vao hoat dong
nhim hd trg hoat dong kinh doanh, quan Iy va diéu hanh.

Nghiém tiic thuc hién vigc chan chinh theo cdc bién ban két ludn cia Kiém toén
nha nude, kieém toan ndi by, két qua kiém tra ciia cadc doan kiém tra do Tcty thanh
lap.
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13.  Hoan thién va ting cudng bd may ciing nhu cong tac kiém tra, kiém soat ndi b vi
dic thi nganh bao hiém nhiéu rui ro va do qui md PJICO ngay cang én vai 56 don
vi thanh vién.

14.  Nghién ctru co hoi M&A véi mot cong ty bao hiém khac c6 loi thé dé trér thanh mét
t& chire 16n manh hon( vi du 1 cty bao hiém tryc thude 1 ngan hang thwong mai 1én
ma kinh nghiém ciing nhu ning lyc kinh doanh bao hiém ctia ho con han ché chua
phét huy hét loi thé sin c6)

Thay mat Ban kiém soat toi xin kinh chiic cdc Quy cb déng va Quy vi dai biéu st
khoe, hanh phtc va thanh céng trong cudc song./.

- bPHDCD (dé trinh va b/c)
- Luu BKS,VT. f@ \
g Bﬁ’\lu TY i:n PHAN
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